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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)  

1. Geltungsbereich  

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln die Geschäftsbeziehungen zwischen Kaiser 
Storen und Sonnenschutz GmbH, Sagistrasse 2, 3775 Lenk im Simmental (nachfolgend „Anbieter“), 
und dem Standort Talgut 425 in Belp und seinen Kunden im Bereich Handwerksleistungen. 

2. Vertragsabschluss  

Ein Vertrag kommt zustande, wenn der Kunde die Offerte des Anbieters schriftlich, elektronisch oder 
mündlich annimmt und der Anbieter diese bestätigt. 

3. Preise  

Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) inklusive Mehrwertsteuer (MwSt.). Eventuelle 
Zusatzkosten (z.B. Material, Spesen, Transportkosten) werden separat ausgewiesen und in Rechnung 
gestellt. 

4. Stundenansätze und Auftragspauschalen bei Reparaturen 

Unsere Stundenansätze sind wie folgt: Projektleiter und Monteur CHF 115.-/Std, Hilfs-Monteur CHF 
85.-/Std. 

Für kleinere Aufträge, Serviceeinsätze sowie Reparatur- und Unterhaltsarbeiten wird eine zusätzlich 
Auftragspauschale erhoben. Diese deckt insbesondere die Auftragsbearbeitung, Disposition, 
Fahrzeug-, Anfahrts- und Werkzeugkosten sowie administrative Aufwendungen ab. Die 
Auftragspauschale wird je nach Umfang und Aufwand des Einsatzes durch den zuständigen 
Projektleiter oder Monteur vor Ort festgelegt und in folgende Kategorien eingeteilt: Pauschale 1: CHF 
52.-, Pauschale 2: CHF 75.-, Pauschale 3: CHF 98.- 

5. Zahlungsbedingungen  

Rechnungen sind innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsstellung ohne Abzug zahlbar, sofern keine 
andere Vereinbarung getroffen wurde. Akonto oder Teilzahlung gemäss SIA Norm 118 nach 
Absprache. Bei Zahlungsverzug behält sich der Anbieter vor, Verzugszinsen in Höhe von 5% p.a. zu 
erheben. 

6. Leistungserbringung  

Der Anbieter verpflichtet sich zur fachgerechten und termingerechten Erbringung der vereinbarten 
Handwerksleistungen. Liefer- und Fertigstellungstermine gelten als unverbindlich, sofern sie nicht 
ausdrücklich schriftlich als verbindlich vereinbart wurden. 

7. Offerten und Projektierung 

Für Grossprojekte mit notwendigem Aufmass, umfangreichen Abklärungen sowie der Ausarbeitung 
mehrerer Varianten oder optionaler Positionen kann ein Aufwand für die Offertenstellung verrechnet 
werden. Die Verrechnung erfolgt nach Aufwand oder gemäss vorgängiger Vereinbarung. Bei 
Auftragserteilung kann dieser Betrag ganz oder teilweise gutgeschrieben werden. 
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8. Pflichten des Kunden  

Der Kunde verpflichtet sich, dem Anbieter Zugang zu den erforderlichen Arbeitsbereichen und 
notwendigen Informationen rechtzeitig bereitzustellen und den Anbieter bei der Durchführung der 
Arbeiten bestmöglich zu unterstützen. 

9. Gewährleistung und Haftung  

Der Anbieter gewährleistet eine fachgerechte Ausführung der vereinbarten Arbeiten. Mängelrügen 
sind unverzüglich, spätestens innerhalb von 7 Tagen nach Fertigstellung der Arbeiten, schriftlich 
mitzuteilen. Die Haftung des Anbieters beschränkt sich auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Eine 
Haftung für Folgeschäden ist ausgeschlossen. 

10. Datenschutz  

Der Anbieter verpflichtet sich, personenbezogene Daten gemäss den geltenden 
Datenschutzbestimmungen vertraulich zu behandeln. Weitere Informationen sind in der 
Datenschutzerklärung des Anbieters einsehbar. 

11. Änderungen der AGB  

Der Anbieter behält sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu ändern. Änderungen werden 
rechtzeitig mitgeteilt und gelten als akzeptiert, wenn der Kunde nicht innerhalb von 30 Tagen 
widerspricht. 

12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand  

Diese AGB unterliegen schweizerischem Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Lenk im 
Simmental, Schweiz. 

13. Schlussbestimmungen  

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder unvollständig sein, bleiben die übrigen 
Bestimmungen davon unberührt. Anstelle unwirksamer oder fehlender Bestimmungen tritt eine 
Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck der ursprünglichen Bestimmung am nächsten kommt. 

 

Lenk/Belp, 08.06.2026 

Kaiser Storen und Sonnenschutz GmbH 


